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Mendata

POLITICA DE CALIDAD

SUMINISTROS MENDATA, S.L. ha disefiado una estrategia que combina los recursos humanos
con los medios técnicos de los que dispone, para maximizar la calidad de todos nuestros
servicios:

e Comprometiéndonos en satisfacer todos los requisitos de nuestros clientes, incluidos los
relativos al servicio y al cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y otros
Suscritos.

e Mejorando continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.

e Incrementando el grado de satisfaccion de nuestros clientes, ofreciendo un servicio flexible
y adaptado a las necesidades de cada momento.

e Formando y sensibilizando a nuestro personal, como base para conseguir la calidad
deseada.

e Adaptando nuestros servicios al plazo y calidad solicitado por nuestros clientes.

Esperamos que la aplicacion de estos conceptos, juntamente con la consecucion de los objetivos
fijados, ayude a consolidar a SUMINISTROS MENDATA, S.L., como una empresa que afronta el
futuro con garantias de éxito.
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